Rilevazione dei costi dei processi (Consolidato CCIAA + AS anno 2024)

Camera di commercio di ROMA

Assorbimento FTE*

COSTI DI PROCESSO

Macro Tema Funzione COSTI DIRETTI o INTERVENTI DI
Funzione (MacroProcesso) (Processo) I?ersonale TOTALE  Distribuzione % cOSTI "\_IDIRETH TOTALE Distribuzione % PROMOZIONE
dipendente Costi personale Altri costi effettivi Totale Costi diretti (quota ribaltata)
Al Performance management, A1l.1 Pianificazione, monitoraggio e controllo 1512 15.12 390% €759.047 € 45.000 €804.047 €611.229 €1.415.275 307% €0
compliance e organizzazione dell’Ente 2 ’ , I 70 . . . . . o  07%
Al Cempl s e 7,76 7,76 2,00% €390.128 €94.399 €484.527 €291.695 €776.222 1,68% €0
<@
g AL g garnerel 4,89 4,89 1,26% €256.639 €5.404 €262.043 €210.300 €472.343 1,02% €0
@ | Ol gl e AL EESHENE & SUE DR SR 10,36 10,36 2,68% €641.539 €501.957 €1.143.497 € 406.640 €1.550.137 3,36% €0
g istituzionali e relazioni con il sistema . . . — .
2 allargato A2.2 Promozione e sviluppo dei servizi camerali 0,12 0,12 0,03% €7.830 €0 £€7.830 €1.480 €9.310 0,02% €0
()
A2.3 Protocollo e gestione documentale 12,54 12,54 3,24% €649.183 €20.559 £€669.742 €509.651 €1.179.393 2,56% €0
A U ER LB A3.1 Comunicazione 7,56 7,56 1,95% €472.812 €131.229 € 604.041 €118.804 €722.845 1,57% €1.840.196
B1 Risorse umane B1.1 Gestione del personale 16,66 | 16,66 | 4,30% €814.556 €64.727 €879.283 €710.735 €1.590.018 3,44% €0
(@]
g Bszcq“iS“' patrimonio e servizidi  |B2.1 Acquisti 15,31 15,31 3,95% €828.101 €34.431 €862.532 €557.085 €1.419.617 3,08% €0
3 Se e . . .. .
o 5 222 TS @ ST CHSE 2 15,65 15,65 4,04% €820.113 €5.330.768 €6.150.880 €641.503 €6.792.383|  14,72% €0
g |8 Bllancio e finanza B3.1 Diritto annuale 5,07 5,07 1,31% €394.406 €407.067 €801.473 €239.306 €1.040.779 2,25% €0
& —
B3.2 Contabilita e finanza 21,50 | 21,50 | 5,55% €1.141.002 €37.221 €1.178.223 €854.730 €2.032.953 4,40% €0
C1 Semplificazione e trasparenza C1.1 Gestione del registro delle imprese, albi ed
clonch 103,98 | 103,98 | 26,85% €5.783.379 €195.341 €5.978.720 €4.824.542 €10.803.262|  23,40% €0
Sl EESEm SLAP 0,34 0,34 0,09% €19.378 €50.000 €69.378 €16.043 €85.420 0,19% €0
C2 Tutela e regolazione C2.1 Tutela della proprieta industriale 376 3.76 0.97% €210.730 €0 €210.730 €177.504 €388.234 0.84% €0
’ » 7 (o . . . ° 7 (4
E £t Wil el LGals puihlien © et 4,49 4,49 1,16% €239.376 €6.000 €245.376 €211.782 €457.158 0,99% €0
5 consumatore e regolazione del mercato ! ’ ’ ’
@ C2.3 Informazione, vigilanza e controllo su
S sicurezza e conformita dei prodott 0,08 0,08 0,02% €4.850 €0 €4.850 €3.811 €8.662 0,02% €0
©
g T —
o £ C2.4 Sanzioni amministrative 19,17 19,17 4,95% €1.060.774 €4.079 €1.064.853 €904.765 €1.969.618 4,27% €0
g 2 logia legal
- s HISTRIGHE RS 4,42 4,42 1,14% €291.921 €23.437 €315.358 £€208.667 €524.025 1,14% €0
% C2.6 Regi i le dei i
5 8 AR MEPIETES S ot 428 4,28 111% €258.071 €0 €258.071 £€202.140 €460.210 1,00% €0
2
" €20 SR ¢l EeRIesOnS Cells CenerEsts 6,69 6,69 1,73% €424.966 €824 €425.790 €168.473 €594.263 1,29% €24.000
e delle situazioni di crisi
OISR EP I el e 1,56 1,56 0,40% €124.818 €22.009 €146.827 €49.602 €196.428 0,43% €0
C2.9 G.estlone contro.lll [:fro.dottl delle filiere del 3,51 3,51 0,91% €237.301 €3.579 €240 880 €165.528 € 406.408 0,88% €0
Made in Italy e organismi di controllo
D1 Internazionalizzazione D1.1 Servizi di informazione, formazione e
assistenza all'export 5,10 5,10 1,32% €326.400 €10.741 €337.141 €88.066 €425.207 0,92% €949.269
D1.2 Servizi certificativi per I'export 7,05 7,05 1,82% €421.228 €190.400 €611.628 €332.936 €944.564 2,05% €0




Rilevazione dei costi dei processi (Consolidato CCIAA + AS anno 2024)
Camera di commercio di ROMA

Assorbimento FTE*

COSTI DI PROCESSO

Macro Tema Funzione COSTI DIRETTI ‘ INTERVENTI DI
Funzione (MacroProcesso) (Processo) PESONBIERS  [o1ALe  Distribuzione % COSTHINBIRETH TOTALE Distribuzione % PROMOZIONE
dipendente Costi personale Altri costi effettivi Totale Costi diretti (quota ribaltata)
D2 Digitalizzazione D2.1 Servizi per la digitalizzazione delle imprese
(gestione Punti Impresa digitale) 5,49 5,49 1,42% € 358.901 €200 €359.101 € 259.050 €618.151 1,34% €5.828.810
D2.2 Servizi connessi all’agenda digitale 6,52 6,52 1,68% €354.161 €222.331 €576.492 €307.630 €884.122 1,92% €0
D3 Turismo e cultura D3.1 Iniziative a sostegno del turismo, della 379 379 0.98% €781.458 €720 €282.178 €118.574 €400.751 0.87% €4.627.717
cultura e delle eccellenze territoriali ! ’ ’ 4
g D4 Orientamento al mondo del D4.1 Servizi per I'accesso al mondo del lavoro 8,35 8,35 2,16% £€569.721 €400 €570.121 €306.814 €876.935 1,90% €922.037
- lavoro e alla nuova imprenditorialita : : =
Z D4.2 Orientamento alla creazione d'impresa 1,85 1,85 0,48% €119.994 €0 €119.994 €46.357 €166.351 0,36% €15.408
Q.
5 D4.3 Certificazione competenze 1,61 1,61 0,42% €100.244 €0 €100.244 €64.124 €164.368 0,36% €0
% D5 Ambiente, Energia e sviluppo D5.1 Iniziative a sostegno dello sviluppo 305 3.05 0.79% € 204.050 €920 €204.970 €109.321 €314.291 0,68% €1.832.528
'g sostenibile sostenibile ’ ’ ’ b
g PR e LSl ni 3,88 3,88 1,00% €227.555 €922.689 €1.150.243 €182.966 €1.333.209 2,89% €0
& DS.3 Pratiche ambientali e tenuta registri in 1,22 1,22 0,32% £70.229 €89.828 €160.057 €£57.768 €217.825 0,47% €0
materia ambientale ’ ’ 4
D6 Sviluppo e qualificazione D6.1 Iniziative a sostegno dello sviluppo 3059 | 3059 | 7,90% €1.784.924 €15.650 €1.800.574 €573.556 €2.374.130 5,14% €7.957.567
aziendale e dei prodotti d’'impresa
D6.2 Qualificazione delle i , delle fili
e ua eazione delle imprese, delleeree 1 345 345 | 089% €263.615 €9.151 €272.766 €48.488 €321.254|  0,70% €1.791.073
elle produzioni , ” a ),
D6.3 Tutela della legalit2 trasto all
o o B COTEE 0,22 0,22 0,06% €12.075 €0 €12.075 €10.261 €22.336 0,05% €10.000
0.4 Osservatort economic e rlevarion! 5,33 5,33 1,38% £365.376 £1.115 £366.491 €153.430 €519.921 1,13% €38.310
E1 Progetti a valere su maggiorazione |E1.1 Doppia transizione digitale ed ecologica 317 317 0.82% €226.267 €0 £226.267 €149.537 €375.805 081% €1.350.000
20% Diritto annuale ! ! ! ’
g E1.2 Formazione lavoro 0,81 0,81 0,21% €53.373 €0 €53.373 €38.011 €91.385 0,20% €115.000
" ?b E1.3 Quadrilatero 0,00 0,00 0,00% €0 €0 €0 €0 €0 0,00% €0
oo
= E1.4 Internazionalizzazione 0,88 0,88 0,23% €58.261 €0 €58.261 €41.406 €99.667 0,22% €0
£1.3 Turismo 2,41 2,41 0,62% £€169.108 €0 €169.108 €113.517 €282.625 0,61% €300.000
g = F1 Altri servizi ad imprese e territorio |F1.1 Valorizzazione patrimonio camerale 5,01 5,01 1,29% €240.793 €0 €240.793 €236.682 €477.475 1,03% €0
L g e —
T g F1.2 Altri servizi di assistenza e supporto alle 5 79 272 0.70% £926.055 €0 €926.055 €178.195 €354.250 0 €0
< ° imprese in regime di libero mercato ’ ’ ’ C : : : * g @
= = 9|71 Ext Z1.1 Attivita fuori perimetro
N 8% 3 e P 0,00 0,00 | 0,00% €0 €0 €0 €0 €0 0,00% €0
L o
TOTALE= | 387,28 387,28 100,00% €22.264.706 €8.442.174 €30.706.880 €15.452.705 €46.159.586 100,00% €27.601.916

(*) Comprensivo del personale interno e dell'ammontare stimato dell'effort dei servizi integrativi e sostitutivi per la gestione dei processi



Distribuzione % Costi dei processi e incidenza delle Macrofunzioni camerali (Consolidato CCIAA + AS anno 2024)
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Distribuzione % FTE e incidenza delle Macrofunzioni camerali (Consolidato CCIAA + AS anno 2024)
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